
 

  
   OCR و NEBOSH ،  IOSH انگلستان در ایران و مجري برگزاري دوره هاي آموزشی SHEildsنماینده شرکت 

 ١

  شرکت مهندسی پایش سیستم مهر
 

  
  

  الزامات-سیستم مدیریت ایمنی و سلامت حرفه اي
 BS OHSAS 18001:2007 

  مجموعه ارزیابی ایمنی و سلامت حرفه اي
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  : مترجم
  مجید علیزاده

  مدیر عامل شرکت مهندسی پایش سیستم مهر
  1386تیر 



 

  
   OCR و NEBOSH ،  IOSH انگلستان در ایران و مجري برگزاري دوره هاي آموزشی SHEildsنماینده شرکت 

 ٢

  شرکت مهندسی پایش سیستم مهر
 

  فهرست
  

                                                                                                              
              3                                                                                                                                                            مقدمه

  6                                                                                                                                                 دامنه کاربرد
  6                                                                                                                                             انتشارات مرجع

  7                                                                                                                                     تعاریف و اصطلاحات
  11                                                                                ایمنی و سلامت حرفه اي   الزامات سیستم مدیریت 

                                                                                                                                      11الزامات کلی 

                                                               11                                                                            خط مشی 

                                                                                                                                         12طرحریزي 

                   14                                                                                                               اجرا و عملیات 

                                                                                                                                          18    بررسی 

                                                             20                                                               بازنگري مدیریت 

  21                                                                                                                                                           پیوست
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

  
   OCR و NEBOSH ،  IOSH انگلستان در ایران و مجري برگزاري دوره هاي آموزشی SHEildsنماینده شرکت 

 ٣

  شرکت مهندسی پایش سیستم مهر
 

  
  
  
  
  
  

  :مقدمه 
ایمنی و سلامت حرفه فزاینده اي علاقمند به دستیابی و اثبات عملکرد صریح         سازمانها از هر نوعی که باشند بطور        

ایمنی و سلامت حرفـه    هداف  با توجه به خط مشی و اایمنی و سلامت حرفه اي       خود از طریق کنترل ریسکهاي      اي  
را در قالب قوانینی که بطور روز افزون سختگیرانه تر می شوند ، ایجـاد خـط           آنها چنین عملی    .  ، خود می باشند      اي  

 افـزایش توجـه   و ایمنی و سلامت حرفه اي    اعمال  بهترین  پرداختن به    اقتصادي و سایر اقدامات جهت      مشی هاي 
  .، انجام می دهند ایمنی و سلامت حرفه اي ضوعات طرفهاي ذینفع نسبت به مو

ایمنـی و     خود ، بازنگري هـا یـا ممیزیهـاي          ایمنی و سلامت حرفه اي      بسیاري از سازمانها جهت ارزیابی عملکرد       
به هر حال ، ممکن است که این بازنگري ها و ممیزي ها به تنهایی کافی نباشـد           .  ، را انجام داده اند       سلامت حرفه اي    

اطمنان ایجاد گردد که عملکرد آنها نه تنها الزامات قانونی و خط مـشی را بـرآورده مـی    براي یک سازمان ، حصول      تا  
  .نماید ، بلکه این امر ادامه نیز خواهد داشت 

این فعالیتها براي اینکه موثر باشند ، لازم است در قالب یک سیستم مدیریت ساختاري انجام و باسایر فعالیتهـاي       
  .لفیق گردند سازمان ت

است ، به این منظور تهیه شده است که        ایمنی و سلامت حرفه اي      که در برگیرنده مدیریت     ،   OHSAS استاندارد  
 اثر بخش را براي سازمانها تامین نماید تـا بتواننـد بـا سـایر     ایمنی و سلامت حرفه اي     عناصر یک سیستم مدیریت     

و اهداف اقتصادي کمـک    ایمنی و سلامت حرفه اي      ر دستیابی به اهداف     الزامات مدیریت تلفیق گردند و سازمانها را د       
 ـاین استاندارد ، مانند سایر استاندادهاي بین المللی ، با هدف بکارگیري جهت ایجاد موانع کاري غیر تعر. نماید   ه اي ف

  .یا جهت افزایش یا تغییر تعهدات قانونی سازمان ، تهیه نشده است 
تا سازمان  . مشخص می نماید    ایمنی و سلامت حرفه اي      ماتی را جهت سیستم مدیریت      الزا ،   OHSAS استاندارد  

ایمنـی و    را قادر سازد که خط مشی و اهداف خود را با در نظر گرفتن الزامات قانونی و اطلاعات مربوط به ریـسکهاي      
 با هر نوع و ابعادي بوده و با شرایط   این استاندارد با هدف بکاگیري در سازمانها      . ، ایجاد و اجرا نماید      سلامت حرفه اي    

  .رافیایی ، فرهنگی و اجتماعی سازگار می باشد غمختلف ج
موفقیت این سیستم وابسته به تعهد در تمـام سـطوح و   .  نشان داده شده است   1اساس چنین رویکردي در شکل      

مان را به توسعه خط مـشی ،   چنین سیستمی ، ساز   . مدیریت ارشد آن می باشد      عملکرد هاي سازمان ، خصوصاً تعهد       
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ایجاد اهداف و فرآیندهائی جهت دستیابی به تعهدات خط مشی ، انجام اقدامات مـورد نیـاز بـراي بهبـود عملکـرد                       
  . قادر می سازد OHSAS سازمان و اثبات انطباق سیستم الزامات استاندارد 

 در راستاي نیازهاي   و سلامت حرفه اي      ایمنی   ، پشتیبانی و ارتقاء بهترین اعمال        OHSAS هدف کلی استاندارد    
مان پرداخت یا در هر    ز یادآوري است که می توان به برخی از الزامات بطور هم           لازم به .  اقتصادي می باشد     –اجتماعی  

  .زمانی به آنها رجوع کرد 
 مربوطـه    بر شفاف سازي ویرایش اول متمرکز بوده و با در نظر گرفتن ملاحظات             OHSAS ویرایش دوم استاندارد    

ILO- OSH ، ISO 14001 ، ISO 9001 ایمنی و سلامت حرفه    و سایر استانداردها یا انتشارات سیستم مدیریت
  . ، تهیه شده است تا سازگاري این استاندارد را براي منافع جامعه کاربر ، ارتقاء دهد اي 

 ایمنـی و سـلامت حرفـه اي      ت  که الزاماتی را براي یک سیـستم مـدیری      OHSAS تفاوت مهمی بین استاندارد     
ثبت و یا خود اظهاري آن بکار گرفته شود با یک راهنما            / سازمان توصیف می نماید و می تواند براي صدور گواهینامه           

   سازمان جهت ایجاد یا بهبود سیستم مـدیریت  ککه مبناي دور گواهینامه نمی باشد اما به منظور ارائه کمک عام به ی       
  .م گردیده ، وجود دارد ه  فراه اي ایمنی و سلامت حرف

 ، طیف کاملی از موضوعات ، شامل پیچیدگی هاي استراتژیک و رقـابتی را در          ایمنی و سلامت حرفه اي        مدیریت  
  .بر می گیرد 

  . مناسب بر قرار می باشد ایمنی و سلامت حرفه اي   ک سازمان می تواند با اثبات اجراي موفق استاندارد ی
زمانهایی که به راهنمایی هاي عمومی بیـشتري در خـصوص طیـف وسـیعی از موضـوعات سیـستم          آندسته از سا  

هـر مرجعـی جهـت سـایر     .  رجـوع نماینـد   OHSAS 18002  نیاز دارند بـه  ایمنی و سلامت حرفه اي   مدیریت 
  .استانداردهاي بین المللی ، فقط براي اطلاع می باشد 

  
  OHSAS  جهت استاندارد مت حرفه اي ایمنی و سلا  مدل سیستم مدیریت  : 1شکل 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 بهبود مداوم

  OHSخط مشی 

 طرحریزي

 بررسی و اقدام اصلاحی

 ي مدیریتبازنگر

 اجرا و عملیات
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بوده )  اقدام – بررسی – اجرا  –طرحریزي   ( PDCA بر اساس متدو لوژي معروف       OHSAS استاندارد  : یاد آوري   

   :و بصورت اختصار می تواند به شرح ذیل بیان گردد 
   ایمنـی و     ابی به نتایج بر طبق خـط مـشی          ایجاد اهداف و فرایند هاي مورد نیاز جهت دستی        :طرحریزي

   سازمانسلامت حرفه اي 
  اجراي فرآیندها: اجرا 

 پایش و اندازه گیري فرایند هاي مرتبط با خط مشی ، اهداف ، الزامات قانونی و سـایر الزامـات و              : بررسی
 .گزارش نتایج 

 اي ایمنی و سلامت حرفه  انجام اقدامات جهت بهبود مداوم عملکرد  : اقدام  . 
  

بسیاري از سازمانها عملیات خود را با استفاده  از سیستم فرایندها و تعاملاتشان اداره می نمایند که می توان بعنـوان        
 مـی  PDCAاز آنجائیکـه  .  ، استفاده از رویکرد فرآیند را ارتقاء می دهـد  ISO 9001. رویکرد فرایندي تلقی گردد 

  .ود لذا این دو متدولوژي با هم سازگار می باشند تواند براي همه فرآیندها بکار گرفته ش
بـا وجـود ایـن ، اسـتاندارد ،     .  شامل الزاماتی است که بتواند بطور عینی مود مییزي قرار گیـرد              OHSASاستاندارد

 ، سازمان فراتر از آنچه که در خط مشی ، متعهد شـده ، یـا   ایمنی و سلامت حرفه اي   الزامات مطلقی را براي عملکرد      
، تعهد بـه پیـشگیري از آسـیب و بیمـاري و     یت الزامات قانونی کاربردي و سایر الزاماتی که سازمان آنرا پذیرفته         رعا

  .تعهد به بهبود مداوم ، ایجاد نمی نماید 
 متفاوت ، هر دو می توانند با الزامـات  ایمنی و سلامت حرفه اي   ولی عملکرد سازمان با عملیاتهاي مشابه  وبنابراین ، د  

  .استاندارد انطباق داشته باشند این 
،شامل الزامات خاصی جهت سایر سیستمهاي مدیریتی از قبیـل سیـستم هـاي         ایمنی و سلامت حرفه اي       استاندارد  

مدیریت ، کیفیت ، محیط زیست ، امنیت یا مدیریت مالی نمی گردد ، اگر چه عناصر آن می تواند با چنـین سیـستم                         
  . گردد هاي مدیریتی هم راستا یا تلفیق

 ایمنی و سلامت حرفـه اي        سازمان می تواند سیستم هاي مدیریت موجود خود را جهت ایجاد یک سیستم مدیریت               
 نشان می شود که استفاده از عناصـر       خاطر  با اینحال . دهد    وفق     دارد ،    انطباق  OHSAS  که با الزامات استاندارد   

  .اهداف و مقاصد طرفهاي ذینفع متفاوت باشد مختلف سیستم هاي مدیریت ، ممکن است به تناسب 
 ، میران مستندات و منابع تخصیص یافته بـه          ایمنی و سلامت حرفه اي        یات و پیچیدگی سیستم مدیریت      ئسطح جز 

فاکتورهاي از قبیل دامنه کاربرد سیستم ، ابعاد سازمان ، ماهیـت فعالیتهـاي آن ، محـصولات و خـدمات و فرهنـگ                   
  .این موضوع می تواند مشخصاً براي سازمانهاي با اندازه کوچک و متوسط کاربرد داشته باشد  . سازمانی بستگی دارد
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   الزامات–ایمنی و سلامت حرفه اي سیستم مدیریت 
  

  دامنه کاربرد -1
ایمنـی و     ، الزامـاتی را جهـت سیـستم مـدیریت     OHSAS ایمنی و سلامت حرفه اي   استاندارد مجموعه ارزیابی    

 خود را کنترل نمـوده  ایمنی و سلامت حرفه اي    مشخص می کند تا یک سازمان بتواند ریسکهاي   ت حرفه اي    سلام
  . را بهبود دهد ایمنی و سلامت حرفه اي   و عملکرد 

 و همچنـین مشخـصات جزئـی بـراي     ایمنی و سلامت حرفـه اي    این استاندارد ، معیارهاي خاصی را براي عملکرد    
  .ریت بیان نمی نماید  مدیطراحی سیستم 

  . براي هر سازمانی که تمایل به انجام اقدامات ذیل داشته باشد ، کاربرد دارد OHSASاستاندارد
 جهت حذف یا به حداقل رسانیدن ریـسک بـراي   ایمنی و سلامت حرفه اي      ایجاد یک سیستم مدیریت      –الف  

 مـرتبط بـا   ایمنـی و سـلامت حرفـه اي      کارکنان و سایر طرفهاي ذینفع که ممکن اسـت در معـرض خطـرات     
  .فعالیتهاي سازمان قرار گیرند 

  ایمنی و سلامت حرفه اي   اجرا، نگهداري و بهبود مداوم سیستم مدیریت-ب
  . که خود تعیین نموده است ایمنی و سلامت حرفه اي   حصول اطمینان از انطباق با خط مشی-ج
   : از طریقOHSAS  اثبات انطباق با استاندارد -د

   خود اثباتی و خود اظهاري-1
   طرفهاي ذینفع سازمان از قبیل مشتریانتوسط تایید انطباق -2
   تایید خود اظهاري بوسیله شخص ثالث جهت سازمان-3
   از طریق سازمان بیرونیایمنی و سلامت حرفه اي   ثبت سیستم مدیریت /  درخواست گواهی -4

در نظر ایمنی و سلامت حرفه اي ور لحاظ شدن در یک سیستم مدیریت  ، به منظ OHSAS تمام الزامات استاندارد 
، ماهیت فعالیتها و ریسکها و ایمنی و سلامت حرفه اي  وسعت کاربرد آن به عواملی مانند خط مشی         . گرفته شده اند    

  .پیچیدگی عملیات سازمان بستگی دارد 
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ده و به سایر حوزه هاي ایمنی و سلامت از قبیل بوایمنی و سلامت حرفه اي     با هدف پرداختن به      OHSASدارداستان
  . کارکنان ، ایمنی محصول صدمه به اموال یا اثرات زیست محیطی نمی پردازد رفاهبرنامه 

  
  
 انتشارات مرجع -2

در  قـسمت  کتابنامـه         نمایـد ،   فـراهم     خصوص    سایر انتشاراتی که می تواند اطلاعات و راهنمایی هایی را در این           
استفاده از آخرین ویرایش چنین انتشاراتی پیشنهاد می گردد به خصوص مراجع زیـر بایـستی                .ت  هرست شده اس  ف

  :دنمورد توجه قرار گیر
 OHSAS 18002 راهنمائیهاي براي اجراي –ایمنی و سلامت حرفه اي  ، سیستم مدیریت  OHSAS 18001   
 ILO : 2001 رفه اي ایمنی و سلامت ح ، راهنمائیهایی در مورد سیستم مدیریت )OSH- MS (   

  
  اصطلاحات و تعاریف- 3

  .براي درك این استاندارد ، اصطلاحات و تعاریف ذیل کاربرد دارند 
  
  ریسک قابل قبول -1- 3

( ایمنـی و سـلامت حرفـه اي    به ریسک کاهش یافته تا حد قابل تحمل سازمان بر اساس الزامات قانونی و خط مشی  
  .گفته می شود ) 3-16
  
   ممیزي -3-2

تعیـین  جهـت  سیستماتیک ، مستقل و مستند به منظور کسب شواهد ممیزي و ارزشیابی واقع بینانـه آن                فرایندي  
  ).ISO 9000 : 2005 ، 3.9.1( میزان برآورده شدن معیارهاي ممیزي می باشد  

مانهاي کوچک ، استقلال در برخی موارد ، به ویژه در ساز. فرآیند مستقل ، ضرورتاً به معنی بیرون از سازمان نمی باشد         -1یادآوري  
  .می تواند در قالب نداشتن مسئولیت در فعالیتهاي مورد ممیزي بیان گردد 

  . مراجعه گردد ISO 19011 براي کسب راهنمایی هاي بیشتر در مورد شواهد ممیزي و معیارهاي ممیزي به -2یاد آوري 
  

  بهبود مداوم -3- 3
  کلـی    جهت دستیابی به بهبود در عملکـرد      ) 13-3(فه اي   ایمنی و سلامت حر   فرآیند تکرار ارتقاء سیستم مدیریت      

 .سازمان می باشد) 17-3 (  سلامت حرفه اي   و   ایمنی خط مشی    در راستاي )15-3( ایمنی و سلامت حرفه اي 
  .فرآیندي که نیاز به وقوع همزمان در کلیه حوزه هاي فعالیتهاي سازمان ندارد  -1یادآوري 
  ISO 14001 : 2004 استاندارد 2-3 بند برگرفته از -2یادآوري 
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  اقدام اصلاحی -4- 3
  .یا دیگر شرایط ناخواسته ، گفته می شود ) 11-3( انطباق کشف شده به اقدام جهت حذف علت عدم 

  . براي هر عدم انطباق می تواند چندین علت وجود داشته باشد -1یادآوري 
ال پیگرد در حالیکه اقدام پیشگیرانه جهـت   اقدام اصلاحی جهت پیشگیري از وقوع مجدد اعم       -2یادآوري  

  .صورت می گیرد ) عدم انطباق ( پیشگیري از وقوع 
   )ISO 9000 : 2005 استاندارد 5-6-3بند ( 
  

  سند -5- 3
  .به اطلاعات و محیط پشتیبانی کننده آن می گویند 

 یا نمونه مرجـع  محیط پشتیبان می تواند کاغذ ، دیسک مغناطیسی ، الکترونیکی یا نوري ، عکس        : یادآوري  
   )ISO 14001 : 2004 استاندارد -4-3بند .( و یا ترکیبی از آنها باشد 

  
  خطر بالقوه -6- 3

مـی  و یا ترکیبـی از آنهـا    )8-3(منبع ، شرایط یا عمل ، با پتانسیل آسیب بصورت آسیب انسانی یا بیماري               
  .باشد 

  
  شناسایی خطر بالقوه - 7- 3

  .یین ویژگیهاي آن و تع ) 6-3(فرآیند شناسایی وجود خطر بالقوه 
  

  بیماري -8- 3
 یا شـرایط   از آنیا تشدید شدهاز فعالیتهاي کاري   ناشی، شرایط جسمانی یا روانی زیان آور  قابل تشخیص    

  .مرتبط با کار 
  

  رویداد -9- 3
یا مرگ اتفاق می افتـد  ) صرفنظر از شدت ) ( 8-3( رخدادهاي مرتبط با کار که در آن یک آسیب یا بیماري   

  .اق بیفتد یا می تواند اتف
  . حادثه ، رویدادي است که منجر به آسیب ، بیماري یا مرگ می گردد -1یادآوري 
 یا  ، تزدیک به تصادم رویدادي که بدون بروز آسیب ، بیماري یا مرگ وقوع یابد ، می تواند بعنوان یک شبه حادثه               -2یادآوري  

  .وقوع خطرناك ملاحظه گردد 
  . یک نوع خاصی از رویداد می باشد ) ملاحظه گردد 7-4-4بند (  شرایط اضطراري – 3یادآوري 
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  طرفهاي ذینفع - 10- 3
ایمنـی و سـلامت   ، مرتبط یا تحت تـاثیر عملکـرد      ) 23-3( به شخص یا گروه ، از داخل یا بیرون محل کار            

  .اطلاق می گردد ) 17-3(سازمان ) 15 -3( حرفه اي 
  

  عدم انطباق -11- 3
   ) . ISO 14001 ، 15-3 ، ISO 9000:2005 ، 2-6-3بند ( عدم برآورده شدن الزامات 

  :عدم انطباق می تواند ، انحراف از موارد ذیل باشد : یادآوري 
 اي کاري مرتبط ، اعمال ، روش هاي اجرایی ، الزامات قانون و غیره هاستاندارد.  
  12-3 (ایمنی و سلامت حرفه اي   الزامات سیستم مدیریت( 
  

  ایمنی و سلامت حرفه اي  - 12- 3
شامل کارگران موقتی و پرسنل پیمانکـار     (  کارکنان یا دیگر کارگران      ی و سلامت  واملی که بر ایمن   شرایط و ع  

  .تاثیر می گذارد یا پتانسیل تاثیر را دارد ) 23-3(  کار ل، بازدید کنندگان ، یا هر شخصی دیگري در مح) 
د ، فراتر از محل کـار کنـونی یـا           سازمانها می توانند به الزامات قانونی جهت ایمنی و سلامت افرا          : یادآوري  

  . توجه نمایند ،آنهائیکه در معرض فعالیتهاي محل کار هستند 
  سیستم مدیریت ایمنی و سلامت حرفه اي -13- 3

 ایمنی و سـلامت حرفـه اي     که جهت ایجاد و اجراي خط مشی      ) 17-3(بخشی از سیستم مدیریت سازمان      
  .آن بکار گرفته می شود لامت حرفه اي ایمنی و س) 21-3(و مدیریت نمودن ریسکهاي ) 3-16(

سیستم مدیریت ، مجموعه اي است از عناصر مرتبط به هم که جهت ایجاد خط مشی و اهداف و نیز دستیابی به آن  : 1یادآوري 
  .اهداف ، استفاده می شود 

 ـ    : 2یادآوري   یم اهـداف ، مـسئولیتها ،   سیستم مدیریت شامل ساختار سازمانی ، فعالیتهاي طرحریزي ، ارزیابی ریسک و تنظ
  .فرایند ها و منابع می باشد ) 19-3(اعمال ، روشهاي اجرایی 

   ISO 14001 : 2004 استاندارد 8-3برگرفته از بند  : 3یادآوري 
  

  اهداف ایمنی و سلامت حرفه اي -14- 3
 ـ) 17-3(  که سازمان ایمنی و سلامت حرفه اي        به معناي عملکرد    ایمنی و سلامت حرفه اي      مقاصد   ود را خ

  .ملزم به دستیابی آن می داند 
  . اهداف بایستی حتی الامکان بصورت کمی بیان شود -1یادآوري 

ایمنـی و     را ملزم به سازگاري بـا خـط مـشی    ایمنی و سلامت حرفه اي    اهداف 3-3-4 بند   -2یاد آوري   
  . می نماید سلامت حرفه اي 
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  ایمنی و سلامت حرفه اي   عملکرد   -15- 3
   ) .17-3(سازمان ) 21-3(ایمنی و سلامت حرفه اي   مدیریت ریسکهاي ندازه گیري ناشی ازنتایج قابل ا

 ، شامل انـدازه گیـري اثـر بخـش کنترلهـاي             ایمنی و سلامت حرفه اي         اندازه گیري عملکرد     -1یادآوري  
  .سازمان می باشد 

ز می تواند بـا اسـتفاده از خـط     ، نتاج نی ایمنی و سلامت حرفه اي    در بافت سیستم مدیریت – 2یادآري 
و ) 14-3 (ایمنی و سـلامت حرفـه اي          ، اهداف   ) 11-3( سازمان   ایمنی و سلامت حرفه اي        ) 16-3( مشی  

  . ، اندازه گیري شود ایمنی و سلامت حرفه اي   سایر الزامات عملکرد 
  

   ایمنی و سلامت حرفه اي   خط مشی  - 16- 3
که توسط  ) 15-3 (ایمنی و سلامت حرفه اي        مرتبط با عملکرد    ) 17-3( مقاصد کلی و جهت گیري سازمان       

  .مدیریت ارشد بصورت رسمی بیان می گردد 
-3 (ایمنی و سلامت حرفـه اي     ، چهارچوبی براي اقدامات و تنظیم اهداف ایمنی و سلامت حرفه اي       خط مشی    -1یادآوري  

  .فراهم می نماید ) 14
  ISO 14001 : 2004 استاندارد 11-3 برگرفته از بند – 2یاد آوري 

  
  سازمان  -17- 3

شرکت ، بنگاه ، اداره ، مجتمع کاري ، نهاد مسئول یا موسسه یا بخش یا ترکیبی ا زآنها اعم از ثبت شده یـا                 
  .نشده ، دوستی یا خصوصی ، که داراي عملکرد و مکانیسم اداري خاص خود باشند 

هر واحد عملیاتی منفرد را یک سـازمان        می توان    ،اتی  براي سازمانهایی با بیش از یک واحد عملی       : یادآوري  
   ) ISO 14001 :2004 استاندارد 16-3بند ( در نظر گرفت 

  
  اقدام پیشگیرانه  -18- 3

  .القوه ناخواستهبیا دیگر شرایط ) 11-3(اقدام جهت حذف علت انطباق بالقوه 
  .ته باشد  براي هر عدم انطباق بالقوه ، می تواند چندین علت وجود داش– 1یادآوري 
جهت پیـشگیري از  ) 4-3(     اقدام پیشگیرانه جهت پیشگیري از وقوع اعمال می گردد در حالیکه اقدام اصلاحی -2یادآوري  

  . صورت می گیرد ) عدم انطباق( وقوع مجدد 
   )ISO9000:2005 استاندارد 4-6-3بند ( 
  

  روش اجرایی -19- 3
  .طریقه مشخص جهت انجام یک فعالیت یا یک فرآیند  

  .روش هاي اجرایی می تواند مدون باشند یا نباشند : ادآوري ی
   )ISO 9001 : 2005 استاندارد 5-4-3بند ( 
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  سابقه  -20- 3

  .سندي که بیانگر نتایج بدست آمده یا ارائه شواهد فعالیتهاي انجام شده باشد 
   )ISO 14001 :2004 استاندارد 20-3بند ( 
  

  ریسک - 21- 3
مـی        کـه  ) 8-3(مواجهه هاي خطرناك و شدت آسیب یا بیمـاري  ترکیبی از احتمال وقوع یک رخداد یا     

  .باشد ) ها ( تواند ناشی از رخداد یا مواجهه
  

  ارزیابی ریسک -22- 3
، با در نظر گرفتن کفایت کنترلهاي موجـود  )  ات خطرا(ناشی از یک خطر     ) 21-3( فرآیند ارزشیابی ریسک    

  )ها ( ک و تصمیم گیري در خصوص قایل قبول بودن یا نبودن ریس
  

  محل کار  -23- 3
  .د نهر محل فیزیکی که در آن فعالیتهاي مرتبط با کار تحت کنترل سازمان انجام می شو

ایمنی و سلامت حرفه اي هنگام در نظر گرفتن ملاحظاتی که با آن محل کار ایجاد می گردد ، سازمان بایستی اثرات       : یاد آوري   
مانند سفرهاي زمینی ، هوایی ، در یایی ، یا ریلی ، یا در محل کارفرما    ( ستند  را بر روي کارکنانی که در حال سفر و جابجایی ه          

   .می کنند ، در نظر بگیرد  یا مشتري کار می کنند ، یا در منزل کار
  
  

   الزامات سیستم مدیریت ایمنی و سلامت حرفه اي-4
  الزامات کلی     -4-1

 ، ، ایجاد OHSAS را مطابق الزامات استاندارد  ایمنی و سلامت حرفه اي   سازمان باید یک سیستم مدیریت      
و آنرا بطور مداوم بهبود بخشد و چگونگی بـرآورده کـردن ایـن الزامـات را          د  نگهداربرقرار  مستند ، اجرا و     

  .تعیین نماید 
  .خود را معین و مستند نماید ایمنی و سلامت حرفه اي سازمان باید ، دامنه کاربرد سیستم مدیریت 

  
 نی و سلامت حر فه اي ایمخط مشی -4-2

 و حصول اطمینان     باید خط مشی ایمنی و سلامت حرفه اي سازمان را تعریف و تصویب نموده              سازمان مدیریت ارشد 
 :ایمنی و سلامت حرفه اي نماید که این خط مشی در دامنه کاربرد تعریف شده سیستم مدیریت 
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  .سازمان می باشد ه اي ایمنی و سلامت حرف متناسب با ماهیت و میزان ریسکهاي –الف 
ایمنی و سلامت حرفه  شامل تعهد به پیشگیري از آسیب و بیماري و بهبود مداوم در مدیریت و عملکرد                -ب

  .است اي 
مـی     حداقل شامل تعهد به تبعیت از الزامات قانونی کاربردي و سایر الزاماتی که  سـازمان پذیرفتـه ،                    –ج  

  .سازمان مرتبط هستند  سلامت حرفه اي ایمنی و با خطرات و این الزاماتباشد 
  .فراهم نماید ایمنی و سلامت حرفه اي  چارچوبی را براي تنظیم و بازنگري اهداف –چ 
  . بشود نگهداري مستند ، اجرا و –ح 
ایمنـی و    به تمام افرادیکه تحت کنترل سازمان کار می کنند به منظور ایجاد آگـاهی آنهـا از الزامـات                     –خ  

  .شان ، اطلاع داده شود  سلامت حرفه اي
  . در دسترس طرفهاي ذینفع قرار گیرد -د

 بطور دوره اي مورد بازنگري قرار گیرد تا از دوام مرتبط بودن و تناسب آن با سازمان ، حصول اطمینـان                  –ذ  
  .گردد 

  
  طرحریزي    -4-3

  شناسایی خطر ، ارزیابی ریسک و تعیین کنترل ها -4-3-1
اجرایی براي شناسایی مداوم خطرات ، ارزیابی ریسک و تعیین کنترلهاي ضروري            ) هاي  ( سازمان باید روش    

  .، ایجاد ، اجرا و برقرار نگهدارد 
  :اسایی خطرات و ارزیابی ریسک باید موارد ذیل را در نظر بگیرد نروشهاي اجرایی براي ش

   فعالیتهاي عادي و غیر عادي–الف 
  ) .شامل پیمانکاران و بازدید کنندگان ( ر دسترسی دارند  فعالیتهاي کلیه افرادي که به محل کا-ب
  .رفتار انسانی ، توانایی ها و سایر فاکتورهاي انسانی -ج
 خطرات شناسایی شده با منشاء بیرون از محل کار که قادر به ایجاد اثرات زیان آور بر ایمنـی و سـلامت      -چ

  .افراد بوده که میتواند تحت کنترل سازمان در داخل محل کار قرار گیرد 
  . خطرات ایجاد شده در مجاورت محل کار توسط فعالیتهاي مرتبط با کار تحت کنترل سازمان –ح 

  .بهتر است چنین خطراتی بعنوان یک جنبه زیست محیطی مورد ارزیابی قرار گیرند : یادآوري 
  . زیر ساخت ، تجهیزات و مواد موجود در محل کار که توسط سازمان یا دیگران تهیه شده است–خ 
  . تغییرات یا تغییرات پیشنهادي در سازمان ، فعالیتهایشان ، یا مواد-د
شامل تغییرات موقتی و اثراتشان بر عملیـات  ایمنی و سلامت حرفه اي  اصلاحات جهت سیستم مدیریت  -ذ

  .، فرآیند ها و فعالیتها 
   هرگونه الزامات قانونی کاربردي مرتبط با ارزیابی ریسک و اجراي کنترلهاي ضروري -ر
  .) را ملاحظه فرمایید 12-3یادآوري( 
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تجهیـزات ، روشـهاي عملیـاتی و سـازمان     /  طراحی مناطق کاري ، فرایند ها ، تاسیسات ، ماشین آلات             -ز
  .کاري شامل سازگاري آنها با توانایی  هاي انسانی 

  :طرات و ارزیابی ریسک باید خ متدولوژي سازمان جهت شناسایی 
با در نظر گرفتن دامنه کاربرد ، ماهیت و زمان تعریف شود تا حصول اطمینان گـردد کـه آن روش                  : الف  

  .شد و نه واکنشی و پس از وقوع پویا و قبل از وقوع می با
بندي و مستندسازي ریسک و استفاده از کنترلها بصورت مناسب ، فـراهم               جهت شناسایی ، الویت    -ب

  .گردد 
 ایمنی و سـلامت حرفـه اي     ریسکهاي ایمنی و سلامت حرفه اي براي مدیریت تغییر ، سازمان باید خطرات     

 یـا در فعالیتهـا ي سـازمان را    ایمنی و سلامت حرفـه اي     ت  مرتبط با تغییرات در سازمان ، سیستم مدیری       
  .پیش از اعمال چنین تغییراتی شناسایی نماید 

  .سازمان باید حصول اطمینان نماید که نتایج این ارزیابی ها در هنگام تعیین کنترلها در نظر گرفته می شود 
باید ملاحظاتی جهت کاهش ریـسکها      ود ،   جدر هنگام تعیین کنترلها یا در نظر گرفتن تغییرات کنترلهاي مو          

  .مطابق سلسله مراتب ذیل در نظر گرفته شود 
   حذف–الف 

   جانشینی-ب
   کنترلهاي مهندسی-ج

  اخطارها و یا کنترلهاي اداري/  علائم –ح 
   لوازم حفاظت فردي-چ

ده و آنهـا را بـه   سازمان باید نتایج شناسایی خطرات ، ارزیابی ریسک و کنترلهاي تعیین شده را مستند نمو             
  .روز نگهدارد 

 و کنترلهـاي تعیـین شـده در         ایمنی و سلامت حرفه اي        سازمان باید حصول اطمینان نماید که ریسکهاي        
   در نظر گرفته می شوند ایمنی و سلامت حرفه اي   هنگام ایجاد ، اجرا و برقرار نگهداشتن سیستم مدیریت 

   ملاحظه گردد OHSAS 18002 د شناسایی خطر ، ارزیابی ریسک و تعیین کنترلها ، براي راهنمایی بیشتر در مور : 2یادآوري 
   الزامات قانونی و سایر الزامات-4-3-2

ایمنـی و  یـا سـایر الزامـات    اجرایی جهت شناسایی و دستیابی به الزامات قانونی ) هاي ( سازمان باید روش  
  .، اجرا و برقرار نگهدارد که قابل کاربرد براي آن باشد را ایجاد سلامت حرفه اي 

قانونی کاربردي و سایر الزامات که سازمان پذیرفتـه ، در           سازمان باید حصول اطمینان نماید که این الزامات         
  . در نظر گرفته می شوند ایمنی و سلامت حرفه اي   ایجاد ، اجرا در برقرار نگهداشتن سیستم مدیریت 

  .ارد سازمان باید این اطلاعات را به روز نگهد
سازمان باید اطلاعات مربوط با الزامات قانونی و سایر الزامات را به افرادیکه تحت کنترل سازمانی کـار مـی                    

  .کنند و دیگر طرفهاي ذینفع مربوطه ، اطلاع دهد 
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  )ها (  اهداف برنامه -4-3-3

یجـاد ، اجـرا و     سازمان باید اهداف سلامت حرفه اي مستندي را در بخش و سطح مرتبط در درون سازمان ا                
  .برقرار نگهدارد 

شـامل   ایمنی و سلامت حرفـه اي    اهداف باید حتی المقدور قابل اندازه گیري بوده و در راستاي خط مشی          
تعهد به پیشگیري از آسیب و بیماري ، از انطباق با الزامات قانونی کاربردي و سایر الزاماتی که سازمان آن را           

  .باشد تقبل کرده ، و بهبود مداوم ، 
سازمان در هنگام ایجاد و بازنگري اهداف باید الزامات قـانونی و سـایر الزامـاتی کـه آنـرا تقبـل کـرده ، و              

همچنین سـازمان بایـد گزینـه هـاي فـن آوري ،            . خود را نظر گیرد      ایمنی و سلامت حرفه اي        ریسکهاي  
  .ا ملاحظه نماید الزامات تجاري ، عملیاتی و مالی و نظرات طرفهاي ذینفع مرتبط خود ر

باید شـامل   ) ها( برنامه  . جهت دستیابی و اهداف ، ایجاد ، اجرا و برقرار نگهدارد            ) هاي( سازمان باید برنامه    
  :حداقل 

 تعیین مسئولیت ، اختیارات جهت دستیابی به اهداف در هر بخش و سطحی از سازمان که مرتبط            –الف  
  .باشد 

  . آن اهداف تحقق می یابند  وسایل و چارچوب زمانی که بوسیله-ب
باید در فواصل منظم و طرحریزي شده مورد بازنگري قرار گیرند و در صورت نیاز تنظیم گردنـد       ) ها  ( برنامه  

  .تا از تحقق اهداف اطمینان حاصل گردد 
  

  اجرا و عملیات   -4-4
   منابع ، وظایف ، مسئولیت ، پاسخگویی و اختیارات -4-4-1

 را برعهده ایمنی و سلامت حرفه اي  و سیستم مدیریت  ایمنی و سلامت حرفه اي       نهایی   مدیریت ارشد باید مسئولیت   
  .بگیرد 

  :مدیریت ارشد باید تعهد خود از طریق موارد ذیل اظهار نماید 
 حصول اطمینان از در دسترس بودن منابع انسانی جهت ایجاد ، اجرا ، برقرار نگهداشـتن و بهبـود سیـستم          -الف

   . سلامت حرفه اي ایمنی و  مدیریت 
  . منابع شامل منابع انسانی و مهارتهاي تخصصی ، زیر ساختهاي سازمانی فن آور و منابع مالی می باشد -1یادآوري 

 تعیین وظایف ، تخصیص مسئولیت و پاسخگویی و واگذاري اختیارات جهت تـسهیل کـردن مـدیریت مـوثر                    -ب
  .اسخگویی و اختیارات باید مستند و اطلاع رسانی شوند با وظایف ، مسئولیتها ، پایمنی و سلامت حرفه اي 

، صـرفنظر  ایمنی و سلامت حرفه اي سازمان باید یکی از اعضاي مدیران رده بالاي خود را با مسئولیت ویژه جهت              
  .از سایر مسئولیت ، و با وظایف و اختیارات تعریف شده براي موارد ذیل تعیین نماید 
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  ، OHSAS مطابق اسـتاندارد    ایمنی و سلامت حرفه اي   ه سیستم مدیریت  حصول اطمینان از اینک–الف 
  .ایجاد ، اجرا و برقرار نگهداشته شده است 

بـه   ایمنـی و سـلامت حرفـه اي            حصول اطمینان از اینکه گزارشهاي مربوط به عملکرد سیستم مدیریت            -ب
 ایمنی و سلامت حرفه اي    سیستم مدیریت مدیریت ارشد جهت بازنگري ارائه شده و بعنوان اساس جهت بهبود     

  .مورد استفاده قرار می گیرد 
 یکـی از اعـضاي هیئـت مـدیره یـا کمیتـه              ،براي مثال در سازمانهاي بزرگ      (  شخص مدیریت ارشد     -2یادآوري  

 ـ ، برخی از وظایفشان را به نماینده مدیریت واگذار می نماید در حالیکه هنوز خـود پاسـخگو                )اجرایی ال یی در قب
   .سیستم را بر عهده دارد

  .هویت شخص مدیریت ارشد باید جهت همه افرادیکه تحت کنترل سازمان کار می کنند ، مشخص باشد 
 ایمنی و سلامت حرفـه اي        همه افراد داراي مسئولیت هاي مدیریتی باید تعهدشان را به بهبود مداوم در عملکرد               

  .اثبات نمایند 
 و ایمنی و سـلامت حرفـه اي     ماید که افراد در محل کار ، مسئولیتی براي جنبه هاي  سازمان باید حصول اطمینان ن    

  . سازمان می باشد ایمنی و سلامت حرفه اي   کنترل آنها دارند ، که این مسئولیت شامل تبعیت از الزامات کاربردي 
   صلاحیت ، آموزش و آگاهی-4-4-2

ه وظیفه اي را در آن سازمان انجام می دهند و انجام ایـن وظـایف   سازمان باید از صلاحیت افراد تحت کنترل خود ک      
صلاحیت مبتنی بر .  سازمان را دارد ، حصول اطمینان نماید ایمنی و سلامت حرفه اي       پتانسیل ایجاد اثرات بر روي      

  .تعلیم ، آموزش یا تجربه مناسب بوده و باید سوابق مرتبط با آنها را نگهداري نماید 
 خود را   ایمنی و سلامت حرفه اي         و سیستم مدیریت     OHSAS  نیازهاي آموزشی مرتبط با ریسکهاي       سازمان باید 

سازمان باید آموزش را تامین نموده یا سایر اقدامات جهت برآوردن این نیازها ، ارزشیابی اثر بخـش          .شناسایی نماید   
  .آموزش را انجام دهد و سوابق مربوطه را نگهداري نماید 

اجرایی جهت آگاهی افراد تحت کنترل خود از مـوارد ذیـل ایجـاد ، اجـرا و برقـرار                  ) هاي  ( د یک روش    سازمان بای 
  :نگهدارد 
ایمنی   ناشی از فعالیتهاي کاري ، رفتار آنها و منافع ایمنی و سلامت حرفه اي        پیامد هاي بالفعل یا بالقوه       –الف  

  . ، حاصل از بهبود عملکرد کارکنان و سلامت حرفه اي 
 ، روش   ایمنـی و سـلامت حرفـه اي            وظایف و مسئولیتهایشان و اهمیت دستیابی به انطباق با خط مـشی              -ب

 شـامل الزامـات آمـادگی و واکـنش در شـرایط      ایمنی و سلامت حرفـه اي    اجرایی و الزامات سیستم مدیریت   
  .) ملاحظه گردد 7-4-4بند ( اضطراري 

  .اي اجرایی معین شده  پیامد هاي بالقوه انحراف از روش ه-ج
  :روش هاي اجرایی آموزش باید سطوح مختلف زیر را در نظر بگیرد 

   مسئولیت ، توانایی ، مهارتهاي زبانی و سواد-الف
   ریسک-ب
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   ارتباطات ، مشارکت و مشاوره-4-4-3
   ارتباطات-4-4-3-1

 خود روش ایمنی و سلامت حرفه اي     و سیستم مدیریتایمنی و سلامت حرفه اي   سازمان باید با توجه به خطرات    
  :اجرایی براي موارد ذیل ایجاد ، اجرا و برقرار نگهدارد ) هاي ( 

  . ارتباطات داخلی بین سطوح و بخشهاي مختلف سازمان –الف 
   ارتباطات با پیمانکاران و سایر بازدید کنندگان محل کار-ب
  .طات مرتبط با طرفهاي ذینفع برون سازمانی  دریافت کردن ، مستند نمودن و پاسخ دادن به ارتبا–ج 

  
   مشارکت و مشاوره-4-4-3-2

  :اجرایی جهت موارد ذیل ایجاد ، اجرا و برقرار نگهدارد ) هاي ( سازمان باید روش 
  : مشارکت کارگران بوسیله –الف 
  مشارکت مناسب در شناسایی خطرات ، ارزیابی ریسک و تعیین کنترلها. 
 دگی به رویدادمشارکت مناسب در رسی 
  و اهدافایمنی و سلامت حرفه اي   مشارکت در ایجاد و بازنگري خط مشی  
  آنها وجود داردایمنی و سلامت حرفه اي مشاوره در جائیکه تغییرات تاثیر گذار بر. 
  ایمنی و سلامت حرفه اي   ارائه موضوعات مرتبط با 

  آنهـا در موضـوعات     ) گـان   ( باشند از جمله اینکه نماینـده       کارگران باید درباره ترتیبات مشارکت خود اطلاع داشته         
  . چه کسانی هستند ایمنی و سلامت حرفه اي 

.  آنهـا وجـود دارد   ایمنی و سـلامت حرفـه اي      مشاوره با پیمانکاران در هر جائیکه تغییرات تاثیر گذار بر          -ب
   سـازمانی خـود در خـصوص موضـوعات         سازمان باید در مواقع مناسب از مشورت دادن به طرفهاي ذینفع برون           

  . مربوطه به آنها ، حصول اطمینان نماید ایمنی و سلامت حرفه اي 
  

   مستند سازي -4-4-4
  :باید شامل موارد ذیل باشد ایمنی و سلامت حرفه اي مستند سازي سیستم مدیریت 

  ایمنی و سلامت حرفه اي    خط مشی و اهداف –الف 
  ایمنی و سلامت حرفه اي    مدیریت  شرح دامنه کاربرد سیستم-ب
 ، تعاملات بین آنها و ارجـاع بـه مـستندات    ایمنی و سلامت حرفه اي       شرح عناصر اصلی سیستم مدیریت       -ج

  .مربوطه 
  OHSAS  مستندات شامل سوابق مورد نیاز جهت استاندارد -ح
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از طرحریـزي اثـر بخـش ،     مستندات شامل سوابق لازم تعیین شده توسط سازمان براي حـصول اطمینـان            -خ
  . می باشند ایمنی و سلامت حرفه اي   عملیات و کنترل فرآیند هایی که مرتبط با مدیریت ریسکهاي 

تناسب مستند سازي با سطح پیچیدگی ، خطرات و ریسکهاي مرتبط اهمیت داشته و مـستندات جهـت                  : یاد آوري   
  .اثربخشی و کارایی در حداقل ممکن نگهداري می شود 

  
   کنترل مستندات-4-4-5

سـوابق  .  باید کنترل شود  OHSAS  و استاندارد ایمنی و سلامت حرفه اي   مستندات مورد نیاز سیستم مدیریت 
  . کنترل گردند 4-5-4نوع خاصی از مستندات هستند و باید مطابق با الزامات بند 

  :ر نگهدارد اجرایی جهت موارد ذیل ایجاد ، اجرا و برقرا) هاي ( سازمان باید روش 
  .تصویب مستندات از لحاظ کفایت قبل از صدور  –الف 

  . بازنگري و به روز آوري در صورت نیاز و تصویب مجدد مستندات -ب
  . حصول اطمینان از مشخص بودن تغییرات و وضعیت بازبینی جاري مستندات -ج
  .محلهاي مورد استفاده مستندات کاربردي در  حصول اطمینان از در دسترس بودن نسخه هاي مرتبط -چ

  .تندات خوانا بوده و براحتی قابل شناسایی هستند س حصول اطمینان از اینکه م–ح 
 حصول اطمینان از قابلیت شناسایی مدارك برون سازمانی و تحت کنترل بودن توزیع آنها که توسط سـازمان                –خ  

  . ضروري می باشند  حرفه اي ایمنی و سلامت  تعیین شده و براي طرحریزي و عملیات سیستم مدیریت 
 پیشگیري از استفاده ناخواسته از مدارك منسوخ و شناسایی مناسب آنها اگر با هر هـدفی هنـوز در سـازمان                      -د

  .وجود دارند 
  

   کنترل عملیات -4-4-6
داره سازمان باید عملیات ها و فعالیتهاي مرتبط با خطرات شناسایی شده خود را در جائیکه انجـام کنترلهـا جهـت ا        

این موضوع شامل مدیریت تغییر نیز می     . ضروري است ، مشخص نماید       ایمنی و سلامت حرفه اي        کردن ریسکهاي   
  .) ملاحظه گردد 1-3-4بند ( گردد 

  :سازمان جهت این عملیات و فعالیتها باید موارد زیر را اجرا و برقرار نگهدارد
ازمان و فعالیتهاي آن ، سازمان باید این کنترلهاي عملیـاتی  قابلیت کاربرد براي س کنترل عملیات در صورت      –الف  

  . خود ، تلفیق نماید ایمنی و سلامت حرفه اي   را در سیستم هاي مدیریت 
  . کنترلهاي مرتبط با کالاها ، تجهیزات و خدمات خریداري شده -ب
  . کنترلهاي مرتبط با پیمانکاران و دیگر بازدیدکنندگان محل کار -ج
 اجرایی مستند جهت پوشش شرایط در جائیکه فقدان آن می تواند منجر به انحراف از خـط مـشی و             روشهاي -چ

  . گردد ایمنی و سلامت حرفه اي   اهداف 
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ایمنـی و      تصریح معیارهاي عملیاتی در جائیکه فقدان آنها می تواند منجر به انحراف از خط مشی و اهـداف                    –ح  
  . گردد سلامت حرفه اي 

  
  گی و واکنش در شرایط اضطراري آماد-4-4-7

  :اجرایی جهت موارد زیر ایجاد ، اجرا و برقرار نگهدارد ) هایی ( سازمان باید روش 
   شناسایی پتانسیل شرایط اضطراري–الف 

   شرایط اضطراري چنین واکنش به-ب
  سـلامت حرفـه اي   ایمنـی و   سازمان باید به شرایط اضطراري بالفعل واکنش نشان دهـد و از پیامـدهاي زیـان آور      

  .مربوطه جلوگیري نموده یا آنرا کاهش دهد 
. سازمان باید در زمان طرحریزي واکنش به شرایط اضطراري خود ، نیازهاي طرفهاي ذینفع مرتبط را در نظر بگیـرد                     

اجرایـی آمـادگی و واکـنش در        ) هـاي   ( براي مثال خدمات اضطراري و همسایگان سازمان باید بطور دوره اي روش             
رایط اضطراري خود را بازنگري نموده و هر جا که لازم باشد بازبینی نماید ، بخصوص بعـد از قـسمتهاي دوره اي و                ش

  .) ملاحظه گردد 3-5-4بند ( وقوع شرایط اضطراري 
  
  بررسی -4-5
   اندازه گیري و پایش -4-5-1

، ایجـاد ،   و سـلامت حرفـه اي   ایمنی   اجرایی جهت پایش و اندازه گیري منظم عملکرد         ) هاي  ( سازمان باید روش    
  :اجرایی باید بخاطر موارد زیر تهیه گردد ) هاي ( این روش . اجرا و برقرار نگهدارد 

   اندازه گیري هاي کیفی و کمی متناسب با نیازهاي سازمان –الف 
   سازمانایمنی و سلامت حرفه اي    پایش میزان برآورده شدن اهداف -ب
  ) براي سلامت و ایمنی ( پایش اثر بخشی کنترلها -ج
 ، کنترلهـا  ایمنی و سلامت حرفه اي    اندازه گیري عملکرد بصورت پویا و قبل از وقوع که انطباق برنامه هاي      -چ

  .و معیارهاي عملیاتی را پایش نماید 
و شامل حوادث ، شبه حـوادث       (  اندازه گیري عملکرد بصورت واکنشی و بعد از وقوع که بیماري ، رویداد ها                -ح

  .را پایش نماید  ایمنی و سلامت حرفه اي   و سایر شواهد گذشته مربوط به نقصان عملکرد ) غیره 
 ثبت داده ها و نتایج کافی پایش و اندازه گیري جهت تسهیل نمودن تجزیـه و تحلیـل اقـدامات اصـلاحی و                 -د

  .اقدامات پیشگیرانه بعدي 
نیاز باشد ، سازمان باید روشهاي اجرایی براي کالیبراسـیون و           اگر تجهیزي جهت پایش و اندازه گیري عملکرد مرود          

سوابق مربوط به فعالیتها و نتایج کالیبراسیون و سرویس و          . سرویس و نگهداري مناسب آنها ایجاد و برقرار نگهدارد          
  .نگهداري باید حفظ گردد 
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   ارزشیابی انطباق-4-5-2
-3-4بند ( ارزشیابی دوره اي انطباق با الزامات قانونی کاربردي       اجرایی براي   ) هاي  (  سازمان باید روش     -4-5-2-1
  .ایجاد ، اجرا و برقرار نماید که با تعهدات سازمان به انطباق ، سازگار می باشد .)  ملاحظه گردد -2

  .یابی هاي دوره اي را نگهداري نماید شسازمان باید سوابق نتایج ارز
  .ن است ، براي الزامات قانونی مختلف ، متفاوت باشد فرکانس ارزشیابی دوره اي ممک: یادآوري 

) .  ملاحظـه گـردد  2-3-4بند (  سازمان باید انطباق با سایر الزاماتی را که تقبل نموده ، ارزشیابی نماید  -4-5-2-2
ه  ترکیب نمـود 1-2-5-5سازمان ممکن است بخواهد این ارزشیابی را با ارزشیابی انطباق قانونی ارجاع شده در بند              

  .یا روش  هاي اجرایی  جداگانه اي را ایجاد نماید 
  .سازمان باید سوابق نتایج ارزشیاب هاي دوره اي را نگهداري نماید 

فرکانس ارزشیابی دوره اي ممکن است براي سایر الزامات مختلفی که سازمان آنرا تقبل نموده ، متفـاوت                  : یاد آوري   
  .باشد 

  
  
  .اق ، اقدام اصلاحی و اقدام پیشگیرانه  تحقیق رویداد ، عدم انطب-4-5-3
   تحقیق رویداد-4-5-3-1

اجرایی جهت تثبیت ، تحقیق و تجزیه و تحلیل رویداد ها به ترتیب ذیل ایجـاد ، اجـرا و                 ) هاي  ( سازمان باید روش    
  .برقرار نگهدارد 

جب وقوع رویـداد هـا   و دیگر عواملی که ممکن است ، مو  ایمنی و سلامت حرفه اي       تعیین نواقص اساسی     –الف  
  .بشوند یا وقوع آنها را مساعد نماید 

  . شناسایی نیاز به اقدامات اصلاحی -ب
  . شناسایی فرصتها جهت اقدامات پیشگیرانه -ج
  . شناسایی فرصتها جهت بهبود مداوم -چ

  . اطلاع رسانی نتایج این تحقیقات –ح 
  .تحقیقات باید در یک چارچوب زمانی اجرا گردد 

یاز شناسایی شده جهت اقدام اصلاحی یا فرصت براي اقدام پیشگیرانه باید مطابق قسمتهاي مرتبط با بنـد        هرگونه ن 
  . باشد 4-5-3-2

  .نتایج تحقیقات رویداد باید مستند شده و نگهداري گردد 
  
  . عدم انطباق ، اقدام اصلاحی و اقدام پیشگیرانه 4-5-3-2

بالفعل و بـالقوه و اعمـال اقـدامات اصـلاحی و     ) هاي ( با عدم انطباق   سازمان باید  روش هاي اجرایی جهت مواجهه         
  :روش هاي اجرایی باید الزاماتی را براي موارد ذیل تعریف نماید . پیشگیرانه ، ایجاد ، اجرا و برقرار نماید 
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مت حرفـه  ایمنی و سلا  و انجام اقداماتی جهت کاهش پیامد هاي ) ها (  شناسایی و اصلاح  عدم انطباق  –الف  
  . آنها اي 
، تعیین علت یا علل آنها و انجام اقداماتی جهت اجتناب از وقوع مجدد ) ها (  تحقیق در مورد عدم انطباق       -ب

  .آنها 
و انجام اقدامات مناسـب تعیـین       ) ها  (  ارزشیابی نیاز به اقدام یا اقدامات جهت پیشگیري از عدم انطباق             -ج

  .شده براي اجتناب از وقوع آنها 
  .اصلاحی و پیشگیرانه انجام شده ) ها ي (  ثبت و اطلاع رسانی نتایج اقدام -چ

هر جائیکه اقدام اصلاحی و پیشگیرانه منجر به شناسایی خطرات جدید یا تغییر یافته و یا نیاز به کنترلهاي جدید یا            
ک پیش از اجراي آنها را الـزام   تغییر یافته گردد ، روش اجرایی باید اعمال اقدامات پیشنهادي از طریق ارزیابی ریس             

  .نماید 
بالفعل و بالقوه باید متناسب با ) هاي  ( هرگونه اقدام اصلاحی یا پیشگیرانه اعمال شده جهت حذف علل عدم انطباق             

سازمان بایـد از اعمـال تغییـرات    .  مورد مواجهه ، باشند ایمنی و سلامت حرفه اي     و ریسک هاي     مشکلات   اهمیت
 ، حـصول  ایمنی و سلامت حرفه اي   جهت مستند سازي سیستم مدیریت قدام اصلاحی و پیشگیرانه   لازم ناشی از ا   

  .نماید اطمینان 
  
   کنترل سوابق-4-5-4

  ندارد سـتا  و ا ایمنی و سـلامت حرفـه اي     سازمان باید سوابق لازم جهت اثبات انطباق با الزامات سیستم مدیریت 
  .بدست آمده ، ایجاد و برقرار نگهدارد  و نتایج ،ایمنی و سلامت حرفه اي 

اجرایی جهت شناسایی ، بایگانی ، حفاظت ، بازیابی ، نگهداري و در دسـترس قـرار دادن            ) هاي  ( سازمان باید روش    
  .سوابق ، ایجاد ، اجرا و برقرار نگهدارد 

  .سوابق باید خوانا ، قابل شناسایی و قابل ردیابی بوده و نگهداري گردد 
  
  میزي داخلی م-4-5-5

جهـت مـوارد    ایمنی و سلامت حرفه اي      سازمان باید حصول اطمینان نماید که ممیزي هاي داخلی سیستم مدیریت            
  .ذیل ، در فواصل زمانی طرحریزي شده اجرا می گردد 

   :ایمنی و سلامت حرفه اي    تعیین اینکه آیا سیستم مدیریت –الف 
 ـ  با ترتیبات طرحریزي شده جهت مـدیریت         -1   شـامل الزامـات اسـتاندارد       ی و سـلامت حرفـه اي        ایمن

OHSAS انطباق دارد .  
 .بطور مناسبی اجرا شده است و نگهداري می گردد  -2
 .در برآوردن خط مشی و اهداف سازمان ، اثر بخش می باشد  -3

   ارائه اطلاعات مربوط به نتایج ممیزي ها به مدیریت-ب
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ریسک  فعالیتهاي سازمان و نتایج ممیـزي هـاي قبلـی طرحریـزي ،      برنامه هاي ممیزي باید بر اساس نتایج ارزیابی         
  .ایجاد ، اجرا و برقرار نگهداشته شود 

  :اجرایی ممیزي باید ایجاد ، اجرا و برقرار نگهداشته شود تا به موارد ذیل بپردارد ) هاي ( روش 
ارش نتـایج و نگهـداري    مسئولیت ها ، صلاحیت ها و الزامات جهت طرحریزي و اجراي ممیـزي هـا ، گـز       –الف  

  .سوابق مربوطه 
  . تعیین معیارهاي ممیزي ، دامنه کاربرد ، فرکانس و روشها -ب

  .انتخاب ممیزان و انجام ممیزي ها باید از عینی بودن و بی طرفی فرآیند ممیزي حصول اطمینان نماید 
  
  مدیریتبازنگري  -4-6

زمان را در فواصل طرحریزي شده ، جهت حـصول          ساایمنی و سلامت حرفه اي      مدیریت ارشد باید سیستم مدیریت      
ی یبازنگري ها باید شامل ارزیابی فرصتها   . اطمینان از تداوم تناسب ، کفایت و اثر بخشی آن مورد بازنگري قرار دهد               

ایمنـی و    شامل خط مشی و اهـداف  ایمنی و سلامت حرفه اي     و نیاز به تغییرات جهت سیستم مدیریت         براي بهبود 
  . باشند اي سلامت حرفه 

  .سوابق بازنگري مدیریت باید نگهداري شود 
  :ورودي بازنگري مدیریت باید شامل موارد ذیل باشد 

 نتایج ممیزیهاي داخلی و ارزشیابی انطباق با الزامات قانونی کاربردي و سایر الزامـاتی کـه سـازمان آنهـا                –الف  
  .پذیرفته است 

  . نتایج مشارکت و مشاوره -ب
  .مرتبط با طرفهاي ذینفع برون سازمانی شامل شکایات ارتباطات –ج 
  . سازمان ایمنی و سلامت حرفه اي    عملکرد -چ
  . میزان برآورده شدن اهداف -ح

  . وضعیت تحقیق رویداد ، اقدامات اصلاحی و پیشگیرانه –خ 
  . اقدامات پیگیري از بازنگري هاي قبلی مدیریت –د 
   .ایمنی و سلامت حرفه اي   ت قانونی و سایر الزامات مرتبط با  تغییر شرایط شامل توسعه الزاما–ذ 
  . توصیه ها جهت بهبود -ر

خروجی هاي بازنگري مدیریت باید با تعهدات سازمان به بهبود مداوم سازگار بوده و باید شامل هر گونه تـصمیمات و       
  :اقدامات مرتبط با تغییرات ممکن جهت موارد ذیل باشد 

 منی و سلامت حرفه اي ای   عملکرد –الف 
  ایمنی و سلامت حرفه اي    خط مشی و اهداف -ب
   منابع -ج
  ایمنی و سلامت حرفه اي    دیگر عناصر سیستم مدیریت -چ
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  .خروجی هاي مرتبط با بازنگري مدیریت باید جهت ارتباطات و مشاوره در دسترس قرار گیرد 
  

   . Aپیوست 
  ISO 9001:2000 ، ISO 14001 : 2004 ،  OHSAS 18001 : 2007 مطابقت بین – A.1جدول 

  
  

  
  


